POLITYKA PRYWATNOSCI

,Polityka Prywatnosci” to informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych iinnych informacji
dotyczacych klientéw i uzytkownikow sklepu internetowego. Polityka prywatnosci okresla zasady
przetwarzania danych osobowych pozyskanych za posrednictwem sklepu internetowego, a takze za

posrednictwem salonow stacjonarnych.

FD - dalej réwniez jako: F Delicious Spélka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Suchym
Lesie, adres rejestrowy: ul. Klonowa 4, 62-002 Suchy Las, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000776364, postugujaca si¢ numerem
NIP: 9721299471 oraz REGON: 38280765000000.

FD szanuje i przestrzega prawa uzytkownikéw do prywatnosci. Ponizej znajduja sie istotne informacje
na temat tego, w jakich sytuacjach moga by¢ pozyskiwane dane osobowe od uzytkownikdéw naszego
sklepu internetowego oraz w jaki sposéb dane te sa gromadzone, przetwarzane i wykorzystywane.

Prosimy o dokfadne zapoznanie sie z Polityka Prywatnosci przed rozpoczeciem korzystania z sklepu
internetowego oraz przed udostgpnianiem danych. JeZeli nie wyrazasz zgody na gromadzenie,
wykorzystywanie i ujawnianie swych danych osobowych w sposéb wskazany w niniejszej Polityce
prosimy o powstrzymanie sie od korzystania z sklepu internetowego.

FD przyktada wielka wage do ochrony danych osobowych. Zapewniamy, ze dotozymy wszelkich
staran), aby zapewni¢ odpowiednie bezpieczenstwo przekazanych nam danych, jak i zobowigzujemy
sie wykonywac dzialania zapobiegajace ingerencjom 0sob trzecich w dane osobowe oraz w prywatnosé
0s0b, ktorych dane dotycza.

I ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych pozyskiwanych za posrednictwem sklepu internetowego FD jest
F Delicious Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Suchym Lesie.

. adres rejestrowy: ul. Klonowa 4, 62-002 Suchy Las, wojewodztwo wielkopolskie;

. numer KRS: 0000776364;

. numer REGON: 38280765000000;

. numer NIP: 9721299471

. sad rejestrowy: Sad Rejonowy Poznani — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat

VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego (w dalszej czesci rowniez jako: ,, Administrator”)
7. Administratorem mozna sie skontaktowac:

*  Korespondencyjnie na adres siedziby Administratora

¢ Mailowo na adres: [design@fdelicious.pl].

II. CELE I PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

Podstawowa zasada stosowana przez Administratora jest przestrzeganie przepisow prawa
dotyczacych prywatnosci i ochrony danych osobowych. Administrator dziata w poszanowaniu prawa



kazdej osoby do ochrony swojej prywatnosci. Wszystkie dane osobowe pozyskiwane za posrednictwem
sklepu internetowego FD sg gromadzone oraz przechowywane zgodnie z przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych (dalej
jako ,,RODQ”) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Dane osobowe, ktére przetwarzamy to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej, a wiec takiej, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak: imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych
czynnikow okres$lajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczng, psychiczna, ekonomiczng, kulturowa lub
spoteczna tozsamos¢ osoby fizycznej.

Podanie jakichkolwiek danych osobowych podczas korzystania z naszego sklepu internetowego jest
dobrowolne. Mozesz kontaktowac sie z nami bezposrednio (osobiscie, telefonicznie) lub wchodzac na
strone sklepu internetowego FD w celu zapoznania si¢ z zawartymi tam informacjami, bez koniecznosci

podawania swoich danych osobowych.

Niekiedy moga jednak zaistnie¢ okolicznosci, kiedy podanie danych osobowych bedzie niezbedne.

Bedzie tak, gdy zechcesz skorzysta¢ z jakiejkolwiek ustugi oferowanej przez sklep internetowy FD.
Przyktadowe przypadki, w ktérych podanie danych osobowych bedzie konieczne to dokonanie
rezerwacji produktow w naszym sklepie albo ztozenie zamdwienia na takie produkty. Jezeli zechcesz
zarezerwowac za posérednictwem sklepu internetowego FD jakikolwiek towar, konieczne bedzie
dokonanie rejestracji. W takim przypadku zostaniesz poproszony o podanie peinych danych
osobowych, zawierajacych imie, nazwisko, date urodzenia, adres zamieszkania, adres poczty
elektronicznej itp. O podanie danych osobowych poprosimy Cie takze w przypadku, gdy zechcesz
zamiesci¢ komentarze lub opinie na temat sklepu internetowego FD na naszym forum internetowym.
Podanie danych osobowych bedzie konieczne takze w przypadku, gdy zechcesz ztozy¢ reklamacje lub
zrezygnowac z dokonanego wczesniej zakupu, wzigc udziat w eventach organizowanych przez FD albo

zapisac sie do naszego newslettera, przy rejestracji konta.

W kazdym takim przypadku poinformujemy Cie o koniecznosci udostepnienia danych osobowych ze
wskazaniem ich zakresu, to znaczy oznaczamy dane, ktérych podanie jest konieczne do wykonania
umowy lub skorzystania z okreslonej funkcjonalnosci. Poinformujemy Cie wéwczas rowniez o sposobie
ich wykorzystania. Dzigki temu umozliwimy Ci podjecie decyzji co do udostepnienia lub odmowy
udostepnienia swoich danych osobowych.

Z uwagi na obowiazujace regulacje prawne prosimy o zachowanie szczegdlnej ostroznosci przy
podawaniu nam danych osobowych 0s6b trzecich. W takich przypadkach bedziemy dziata¢ w pelnym
zaufaniu i przyjmiemy, ze dysponujesz stosownym zezwoleniem tej osoby, ktdrej dane nam ujawniasz.
Pamietaj jednak, ze przekazujac nam dane osobowe innej osoby bez jej zgody mozesz narazic¢ sie¢ na

konsekwencje prawne.

Bedziemy przetwarzac tylko takie dane, ktére nam podasz i ktore sa niezbedne do swiadczenia ustug
na Twoja rzecz. Beda to imie, nazwisko, wiek (data urodzenia), adres zamieszkania, adres e-mail,
numer telefonu oraz ple¢. Mozemy przetwarza¢ rowniez te dane, ktére pozostawiasz w ramach
poruszania sie po naszym sklepie internetowym (m.in. te, ktére pozostawiasz w tzw. plikach

,,Cookies”), dane o odwiedzanych witrynach, aplikacjach i interesujacych Cie tresciach, w tym



reklamowych, Twoje wyszukiwania, Twoje klikniecia, sposéb w jaki korzystasz z naszego sklepu
internetowego, w tym historie Twoich zakupdéw, a takze informacje przechowywane na urzadzeniu z
ktérego korzystasz, w tym informacje o przegladarce. Moga to by¢ rowniez dane o Twojej dokladnej
lokalizacji geograficznej.

Twoje dane osobowe beda gromadzone, przechowywane i wykorzystywane w celu $wiadczenia ustug
na Twoja rzecz. Przykladowe cele przetwarzania danych osobowych to:

*  podjecie dziatan na Twoja rzecz jako przyszitego klienta — dane mozemy przetwarza¢ w celu
zarejestrowania i prowadzenia konta oraz stworzenia w ten sposob mozliwosci korzystania z
jego funkcjonalnosci, np. sktadania zamowien bez koniecznosci kazdorazowego wypelniania

formularzy, dostepu do historii zakupdw, zarzadzania udzielonymi zgodami;

* zawarcie i realizacja umowy - dane osobowe mozemy przetwarza¢ na przyklad w celu
potwierdzenia otrzymania Twojego zamdwienia, skompletowania tego zamowienia, wydania
zamowionych produktow, jak rowniez w razie potrzeby skontaktowania si¢ z Toba w tej

sprawie;
* przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji;
* umozliwienie Ci skorzystania z prawa rezygnacji z zakupu;
* dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami;

* wypelnienie obowigzkéw prawnych wynikajacych z przepisow, np. podatkowych i
rachunkowych;

* prowadzenie korespondencji, w tym w ramach formularzy i ankiet.

Przekazujac nam swoje dane osobowe udzielasz takze zgody na nawiazanie z Toba bezposredniego
kontaktu droga elektroniczng lub telefonicznie. Takie kontakty mozemy nawigzywaé¢ w celu
zapewnienia optymalnego $wiadczenia ustlug — po prostu chcemy zapytac¢ Cig¢ o opinie dotyczaca
naszych produktéw i ustug, promowac nasze produkty i ustugi oraz prezentowac oferty oraz promocje
dopasowane do Twoich zainteresowan. Aby bylo to mozliwe, mozemy tez dokonywac profilowania,
ktdre jednak w zadnym przypadku nie ma wptywu na Twoje prawa lub wolnosci ani w inny podobny
sposob na Ciebie nie wptywa.

Twoje dane osobowe bedziemy pozyskiwac praktycznie wylacznie od Ciebie i beda one przetwarzane
na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody.

Jezeli zalozysz w naszym sklepie internetowym konto albo gdy zapiszesz si¢ do newslettera, wowczas
dane osobowe bedziemy przetwarzac po to, aby wywiazac sie z umowy o Swiadczenie tych ustug droga
elektroniczna.

Jezeli bedziesz chcial zarezerwowac¢ produkty albo jezeli zechcesz zlozy¢ zamowienie na nasze
produkty, wéwczas podane przez Ciebie dane osobowe bedziemy przetwarza¢ w celu wywigzania sie
przez nas z umowy sprzedazy, a w dalszej kolejnosci rowniez w celu umozliwienia skorzystania z praw

zwigzanych z ta transakcjg, np. prawa do ztozenia reklamacji lub zrezygnowania z zakupu.

Dane dotyczace korzystania przez Ciebie ze strony sklepu internetowego, ktore uzyskujemy za
posrednictwem tzw. plikéw , Cookies” przetwarzamy na podstawie Twojej zgody, wyrazonej zgodnie

z przepisami ustawy — Prawo telekomunikacyjne.



Jezeli skontaktujesz sie z nami, zeby zadac jakiekolwiek pytanie lub zgtosi¢ problem, wéwczas mozemy
zbiera¢ Twoje zgloszenia i zwigzanie z nim dane oraz udzielone odpowiedzi dlatego, Ze mamy prawnie
uzasadniony interes w tym, aby udziela¢ naszym klientom i uzytkownikom petnych informagji i

zapewniac im pozytywnych doswiadczen w kontakcie z nami.

Jesli zechcemy zapytac Cie o opinie dotyczaca zakupionego u nas produktu lub ustugi, wowczas Twoje
dane mozemy przetwarza¢ dlatego, ze mamy prawnie uzasadniony interes w tym, aby nieustannie
polepszac nasze ustugi oraz oferte produktowa. Wszystkie Twoje dane jako naszego klienta, ktore
posiadamy jako administrator danych, przetwarzamy réwniez w innych celach marketingowych

dlatego, ze mamy w tym prawnie uzasadniony interes.

III. GDZIE NAJCZESCIE] PRZETWARZAMY TWOJE DANE:

Konto w sklepie internetowym

Cel przetwarzania danych

W celu zatozenia konta zbierane i wykorzystywane sa przez Nas dane identyfikacyjne takie, jak: imi¢ i
nazwisko, oraz dane kontaktowe: adres e-mail, a takze wybrane przez Ciebie hasto. Adres e-mail stuzy
do korzystania ze strony internetowej i logowania si¢ na niej. Imie i nazwisko sg uzywane przez

Administratora wytacznie do kontaktu z klientem.

Podstawa przetwarzania danych

Podstawe prawna do przetwarzania danych w ramach korzystania z konta stanowi art. 6 ust. 1 lit. b)

RODO czyli wykonanie umowy o prowadzenie konta w sklepie internetowym

Kryteria Przechowywania danych

Dane osobowe zawarte w koncie beda przetwarzane przez czas funkcjonowania konta, czyli przez czas
trwania $wiadczenia ustugi prowadzenia konta w sklepie internetowym. W kazdej chwili mozesz
podja¢ decyzje o usunieciu konta, co skutkowac bedzie réwniez usunieciem Twoich danych osobowych
z bazy. Pamiegtaj, ze usunigcie konta nie skutkuje usunigeciem danych dotyczacych zlozonych za

posrednictwem sklepu internetowego zamdwien.

Zakupy w ramach sklepu internetowego

Cel przetwarzania danych:

Przetwarzanie danych bedzie odbywato si¢ w celu realizacji umowy sprzedazy lub w zwigzku z
zamiarem jej zawarcia, jak rowniez wypelniania obowigzkéw natozonych na Nas przez obowiazujace

przepisy prawa.

Podstawa przetwarzania danych

Podstawa prawna do przetwarzania danych dotyczacych zakupow jest zawarcie i realizacja umowy,
ktorej jestes strong, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.



Kryteria Przechowywania danych

Przetwarzamy Twoje dane osobowe do czasu zakonczenia umowy, a po tym czasie, w innych zgodnych
z prawem celach, zwiazanych z umowa np. okresem zabezpieczenia ewentualnych roszczen tj. do
konca roku kalendarzowego, w ktérym uptywa 6-cio letni termin przedawnienia. W przypadku braku
zawarcia umowy przetwarzamy Twoje dane - do czasu rozpatrzenia wniosku oraz przez 3 lata w celu

ewentualnych reklamacji oraz roszczen.

Newsletter

Cel przetwarzania danych:

Dane osobowe przekazywane w ramach ustugi newsletter przetwarzane sa w celu przesylania
informacji zawierajacych reklamy wizerunkowe i produktowe, informacje o nowosciach. Mozesz w

kazdej chwili bezptatnie zrezygnowac z otrzymywania newslettera.

Podstawa przetwarzania danych

Podstawe prawng do przetwarzania danych w ramach wysytki newsletter stanowi zgoda udzielana
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

Kryteria Przechowywania danych

W sytuacji wycofania zgody na otrzymywanie newsletter, Twoje dane zostana niezwlocznie

zablokowane, a nastgpnie usuniete.

Formularz kontaktowy, reklamacje

Cel przetwarzania danych

Wykorzystujemy dane osobowe wylacznie w celu udzielenia odpowiedzi na Twoje pytania przekazane

w formularzu kontaktowym, zgloszenia reklamacyjnego.

Podstawa przetwarzania danych

Podstawe prawna do przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Prawnie uzasadniony

interes realizowany przez Administratora przy zachowaniu catkowitej poufnosci.

Okres przechowywania danych/kryteria okreslania okresu przechowywania

Dane beda przechowywane przez okres potrzebny do obstugi pytania przekazanego w formularzu,
kontaktowym a nastepnie przez 3 lata w celu ochrony przed ewentualnymi roszczeniami. W przypadku
zgloszen reklamacyjnych bedziemy przetwarza¢ dane osobowe do czasu udzielania odpowiedzi na
zgloszenie reklamacyjne, a nastepnie do konca roku kalendarzowego, w ktérym uptywa 6-scio letni
termin przedawnienia w celu ochrony przed ewentualnymi roszczeniami. W przypadku, gdy toczy sie
spor lub trwa postepowanie, w szczegdlnosci sadowe, okres przechowywania bedzie liczony od dnia

zakonczenia sporu lub prawomocnego zakonczenia postepowania.

IV. UDOSTEPNIANIE DANYCH



Udostepnione przez Ciebie dane osobowe mozemy przekazywac¢ innym podmiotom. Sa to nasi
Partnerzy, ktorzy pomagaja nam sprawnie prowadzi¢ sklep internetowy FD, jak na przyklad dostawcy
ustug hostingu lub ustug informatycznych, przewoznicy lub posrednicy odbierajacy zamdwione przez
Ciebie produkty, podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne lub ptatnosci karta ptatnicza w sklepie
internetowym, firmy, ktdre serwisuja oprogramowanie, wspieraja nas w kampaniach marketingowych,
jak réwniez dostawcy ustug prawnych i doradczych. ktérych zaangazowanie w realizacje ustugi jest
nieodzowne. Takie podmioty sa zobowiazane korzysta¢ z udostepnionych im danych osobowych tylko
w celu realizagji ustug oraz traktowa¢ dane osobowe uzytkownika jako $cisle poufne.

Wszystkie podmioty, ktére moga otrzymac¢ Twoje dane osobowe funkcjonuja na terenie Polski.
Nie przewidujemy przekazywania Twoich danych osobowych za granice.

W okreslonych, ograniczonych okoliczno$ciach mozemy udostepnia¢ lub przekazywa¢ Twoje dane
osobowe osobom trzecim, ktdre nie s z nami powigzane. Bedzie tak w przypadku ztozenia przez Ciebie
takiego wniosku, koniecznosci dostosowania sie¢ do wymagan prawnych lub nakazu sadowego, w razie
weryfikacji mozliwosci popelnienia przestepstwa polegajacego na kradziezy tozsamosci lub w razie
sprzedazy, zakupu, reorganizacji, likwidacji badz rozwigzania naszej spotki.

Udzielong nam zgode na przetwarzanie danych osobowych mozesz wycofa¢ w kazdej chwili. Mozesz
to zrobi¢ wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres: [design@fdelicious.pl] lub tez listownie na adres: F
Delicious Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Klonowa 4, 62-002 Suchy Las, wojewodztwo
wielkopolskie.

Prosimy o zamieszczanie dopisku w tytule wiadomosci lub w nagtéwku o tresci ,, Dane osobowe”.

Pamietaj, ze od chwili wycofania zgody na przetwarzanie danych moze mina¢ okreslony czas, zanim
zarejestrujemy je w systemie. Bedziemy starac sig, aby te dziatania odbyly sie mozliwie jak najszybciej-
w kazdym przypadku nie bedzie to trwac dtuzej niz jeden miesiac.

Pamietaj takze, ze cofniecie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego
dokonano na podstawie tej zgody przed jej wycofaniem.

Przystuguje Ci takze szereg innych praw, z ktérych mozesz skorzysta¢ w dowolnej chwili. Sa to prawo
dostepu do Twoich danych osobowych, prawo do sprostowania danych osobowych, prawo do zadania
usunigcia danych osobowych, prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

Masz réwniez prawo do zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.
Mozesz to zrobi¢, gdy ze wzgledu na Twoja szczegdlna sytuacje nie chcesz, aby Twoje dane byty nadal
przetwarzane w celu wynikajagcym z naszych prawnie uzasadnionych interesow. Jesli zglosisz
sprzeciw, Twoje dane nie beda diuzej przetwarzane. W niektérych sytuacjach mozemy miec¢ jednak
wazne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére beda miaty pierwszeristwo
wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci. W niektdrych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych
moze by¢ réwniez niezbedne do ustalenia lub dochodzenia roszczen albo obrony przed takimi
roszczeniami. W tych przypadkach nie bedziemy mogli uwzgledni¢ zgloszonego przez Ciebie
sprzeciwu.

Jezeli uznasz, ze reguly przetwarzania Twoich danych osobowych zostaly przez nas w jakikolwiek
sposOb naruszone, wowczas bedziesz mogt ztozy¢ skarge bezposrednio do organu nadzoru, ktérym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.



V. WYCOFANIE ZGODY

Zgode w zakresie przetwarzania danych osobowych mozna wycofa¢ w kazdym czasie.

VI POLITYKA COOKIES (TAK ZWANE ,,CIASTECZKA")

Sklep internetowy FD stosuje tzw. Cookies (,ciasteczka”), stanowigce informacje zapisywane przez
serwery na urzadzeniu koncowym uzytkownika. Informacje te moga by¢ odczytywane przez serwery
przy kazdorazowym potaczeniu sie z tego urzadzenia konicowego.

Cookies uzywane sg przez nas m.in. w celu dostosowania treéci i ustlug dostepnych na Stronie
Internetowej do indywidualnych potrzeb i zainteresowan poszczegdlnych uzytkownikow. Cookies
dostarczaja danych statystycznych o ruchu uzytkownikéw i korzystaniu przez nich z poszczegoélnych
stron. Cookies umieszczane sa tez w celu monitorowania ruchu uzytkownikéw pomiedzy strong

internetowq a wspotpracujacymi z nim serwisami internetowymi.

Mozesz w kazdej chwili wylaczy¢ w swojej przegladarce opcje przyjmowania Cookies, jednakze
wylaczenie Cookies moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych ustug. W niektorych
przypadkach mozesz takze ustawic¢ przegladarke w taki sposdb, by w kazdym przypadku wyswietlane
byto pytanie o zgode uzytkownika na pliki Cookies. Zapewni CI to mozliwos¢ kontroli nad plikami
Cookies, ale moze jednoczesnie spowolni¢ dziatanie przegladarki.

Brak dokonania zmiany ustawienl w zakresie Cookies oznacza, ze beda one zamieszczone w urzadzeniu
koncowym, a tym samym mozemy przechowywac informacje w Twoim urzadzeniu koncowym i

uzyskiwac do nich dostep.

Informujemy, ze nie odpowiadamy za stosowanie Cookies na innych stronach internetowych,

dostepnych dla uzytkownikéw dzieki linkom umieszczonym w naszym sklepie internetowym.

Mozemy takze uzywac innych technologii o funkcjach podobnych lub tozsamych z Cookies. Zasady
okreslone w tej Polityce Prywatnosci w odniesieniu do ,Cookies” majg zastosowanie takze do tych
innych podobnych technologii stosowanych w ramach witryn internetowych.

Cookies zawierajqg zazwyczaj nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer. Pliki Cookies moga by¢
zamieszczane w urzadzeniu koncowym uzytkownika, a nastepnie wykorzystywane przez nas do

monitorowania ruchu i aktywnosci na stronie internetowe;.

Nasza strona internetowa stosuje nastepujace rodzaje plikoéw Cookies:

* ,niezbedne” pliki Cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu,
np. umozliwiajace korzystanie z sesji;

* ,funkcjonalne” pliki Cookies, umozliwiajace ,zapamigtanie” wybranych przez uzytkownika
ustawienn i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w =zakresie wybranej wersji
mobilnej/klasycznej, ostatnich fraz wpisywanych przez uzytkownika, wygladu strony
internetowej, stanu mechanizmu zaktadek itp.;

» ,analityczne” pliki Cookies, umozliwiajace monitorowanie aktywnosci uzytkownikéw w

serwisie;



* Pliki Cookies nie stuza do przetwarzania ani do przechowywania danych osobowych, nie
mozna za ich pomoca dokona¢ bezposredniej identyfikacji uzytkownika oraz nie wprowadzaja
zmian konfiguracyjnych w przegladarce i telekomunikacyjnym urzadzeniu koricowym;

*  Odsytacze do innych stron www innych podmiotéw.

Nasza strona internetowa moze zawierac¢ linki do stron internetowych innych przedsiebiorstw lub
organizacji. Informujemy, ze podmioty te odpowiadaja we wlasnym zakresie za procedury i

mechanizmy stosowane odnosnie ochrony prywatnosci oraz za zawartosc ich stron internetowych.

VII. PYTANIA I SKARGI DOTYCZACE OCHRONY PRYWATNOSCL

Ewentualne pytania oraz skargi zwigzane z tym, w jaki sposéb Administrator przetwarza dane
osobowe nalezy kierowac na adresy: [design@fdelicious.pl].

Administrator jako wlasciciel niniejszej Polityki Prywatnosci zastrzega sobie prawo do jej zmiany w

catosci lub w czesci.

Wprowadzenie istotnych zmian Polityki Prywatnosci bedzie oglaszane w sklepie internetowym przez
30 kolejnych dni w formie powiadomienia.

VIII. POZNAJ SWOJE PRAWA

Masz prawo do:

¢ Prawo dostepu (art. 15 RODO), tj. zagdania od Administratora informacji o przetwarzaniu jej
danych osobowych, tj. potwierdzenia, czy przetwarzane sa dane osobowe osoby, ktdrej one
dotycza. Jezeli dane o osobie sa przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu do
nich, uzyskania ich kopii oraz do uzyskania nastepujacych informacji: o celach przetwarzania,
kategoriach danych osobowych, informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktérym
dane zostaty lub zostang ujawnione, o okresie przechowywania danych lub o kryteriach ich
ustalania, o przystugujacych osobie prawach zwigzanych z przetwarzaniem jego danych
osobowych, o mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzoru, o zrédle pozyskania danych
osobowych, jezeli nie zostaly pozyskane bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza oraz o
profilowaniu i zautomatyzowanym przetwarzaniu decyzji;

* Prawo do sprostowania (art. 16 RODO), tj. jezeli osoba uzyska informacje o tym, Ze jej dane
osobowe przetwarzane przez Administratora sa nieprawidtowe, nieaktualne lub niekompletne,
ma ona prawo zadac ich niezwlocznego sprostowania lub uzupelnienia;

* Prawo do usunigcia danych (art. 17 RODO) czyli moze zada¢ usuniecia swoich danych
osobowych, przy czym jezeli osoba wyrazila zgode na przetwarzanie danych osobowych,
zadanie usunigcia odniesie taki sam skutek jak cofnigcie zgody;

* Prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO) czyli zazadanie zaprzestania ich
przetwarzania za wyjatkiem ich przechowywania, w sytuacjach, gdy: osoba, ktérej dane
dotycza, kwestionuje prawidlowos¢ danych osobowych; osoba, ktérej dane dotycza,
kwestionuje zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych przez



Administratora; Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sa one potrzebne osobie,
ktérej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony jego roszczen; osoba, ktorej dane
dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania i sprzeciw ten zostal uznany przez
Administratora;

* Prawo przeniesienia danych (art. 20 RODO) co oznacza prawo do otrzymania udostepnionych
Administratorowi danych osobowych w usystematyzowanym formacie, powszechnego
uzytku, nadajacym sie do odczytu przez okreslone urzadzenie, aby mdgt on zostaé przekazany
bezposrednio do innego podmiotu, pod warunkiem, ze jest to mozliwe z punktu widzenia
technicznego;

* Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania (art. 21 RODO) co oznacza prawo wniesienia przez
osobe, ktdrej dane dotycza sprzeciwu wobec wykorzystania jej danych osobowych na cele
zwiazane z marketingiem bezposrednim produktéw i ustug, jak réwniez innych realizowanych
przez Administratora dziatan marketingowych wysytanych za posrednictwem poczty
elektronicznej lub sms). Sprzeciw nie skutkuje usunigciem danym, a jedynie zaprzestaniem ich
wykorzystywania przez Administratora w celach marketingowych;

» Prawo do cofniecia zgody co oznacza, ze w przypadkach, w ktdérych przetwarzanie danych
odbywa sie na podstawie udzielonej zgody, osobie, ktdrej dane dotycza przystuguje prawo do
cofniecia udzielonych zgdd na poszczegdlne cele przetwarzania, w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, realizowanego do czasu
wycofania zgody;

*  Prawo do zlozZenia skargi do wlasciwego organu nadzorczego (art. 77 ust. 2 RODO) Jezeli osoba,
ktérej dane dotycza uwaza, ze przetwarzane sg dane nielegalnie, ma prawo do wniesienia

skargi do wlasciwego organu nadzorczego: Urzad Ochrony Danych Osobowych.

IX. OKRES PRZECHOWYWANIA POZOSTALYCH DANYCH

Przechowujemy dane przez okres obowigzywania umowy o $wiadczenie na Panstwa rzecz ustug

elektronicznych przez sklep internetowy FD.

Przechowujemy dane rowniez po zakonczeniu okresu umowy, w nastepujacych celach:

* dochodzenia roszczen wynikajacych z powyzszej umowy lub
umoéw zawartych w zwigzku z nabywaniem ustug lub towaréw przez klientéw sklepu

internetowego FD;

*+ realizacji obowigzkow prawnych, np. podatkowych;

* zwalczania oszustw lub naduzy¢ na szkode sklepu internetowego FD, klientéw i innych osob;

* statystyki i dokumentacji archiwalne;j.

Dane osobowe dla celéw marketingowych przechowujemy przez okres obowigzywania umowy o

$wiadczenie ustug elektronicznych albo do wniesienia sprzeciwu.

Administrator zastrzega prawo do dokonywania zmian badz aktualizacji w Polityce Prywatnosci o czym
poinformuje udostepniajgc odpowiednie tresci na stronie internetowey.



